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Schulstart 2021/22
- Import und Aktualisierung der Benutzerdaten -

Handreichung filir SchulmanagerInnen
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Uberblick zum Schulstart 21/22

Zum Schulstart 21/22 wird die Datenbasis der Online-Schule Saarland (OSS) durch die
Schulmanagerinnen aktualisiert.

SchiilerInnen

Im Folgenden wird ein Uberblick iiber die relevanten Prozesse fiir Accounts von Schiilerinnen
gegeben:

1. Bestehender SuS mit zu aktualisierenden Klasseninformationen zum SJ 21/22.
Die Klassenstufe wird im SJ 21/22 nicht automatisch erhoht. Die Informationen aus den
Schulverwaltungssystemen werden als Datenquelle zur Erhéhung der Datenqualitat
verwendet. Die Handreichung beschreibt den Prozess des Imports aus einer
Schulverwaltungssoftware.

2. Freischaltung importierter SuS ohne E-Mail-Adresse
Zum Schuljahreswechsel wurde die Moglichkeit geschaffen Schilerlnnen ohne E-Mail-
Adresse zu importieren. Dieser Prozess wird nun abgeschlossen, indem diese Accounts mit
TAN-Nummern freigeschaltet werden kénnen. Alternativ die E-Mail-Adresse nachtraglich
importiert werden.

3. Schulwechsel an eine neue Schule.
Eine Weiterverwendung von bestehenden Accounts der abgebenden Schule ist - wie bisher -
moglich. Alternativ kann ein neuer Account angelegt werden.

Lehrkrafte

Lehrkréfte werden ab dem Schuljahr 21/22 zentral durch das Ministerium fir Bildung und Kultur
angelegt. Noch nicht in OSS angelegte Lehrkrafte erhalten zum Schulstart ihre Accountdaten durch
die Schulleitung. Bereits registrierte Lehrkrafte erhalten einen neuen Menipunkt , Dienstmail®, der
den Zugang zur dienstamtlichen E-Mail ermdoglicht. Der genaue Starttermin des Dienstes der
dienstamtlichen E-Mail fir Lehrkréfte wird zeitnah im September durch das Schulnetz kommuniziert.

Die Anlage von Lehrkraften in der Benutzerverwaltung ist aus diesem Grund aktuell nicht moglich, da
die dienstamtliche E-Mailadresse eindeutig zugewiesen werden muss. Sollten Lehrkrafte mehrere
Accounts in Verwendung haben, kann der/die Schulmanagerin in der Benutzerverwaltung nach dem
Start des Dienstes zuordnen, welcher Account von der Lehrkraft fiir die Dienstmail verwendet
werden soll. Eine automatische Zusammenfihrung von Accounts ist nicht vorgesehen.
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Import von SuS mit aktuellen Klasseninformationen zum S)
21/22.

Die Bereitstellung der Daten der Klassenstufe 6 (Pilotklasse im SJ 21/22) erfolgt in der Weise, dass
die Identitat der Schiilerin/des Schiilers in der Online-Schule Saarland an die zum Betrieb
angeschlossenen Systeme zur Inventarisierung und zur Verwaltung der Gerate durch die Schultrager
liber eine zentrale Schnittstelle des Landes weiteregegeben werden. Das Lizenzmanagement und die
Bereitstellung der digitalen Biicher erfolgen in pseudonymer Form iiber die Online-Schule Saarland.
Eine offline Fahigkeit der digitalen Biicher ist sichergestellt.

Fiir die restlichen Klassenstufen/Jahrgiange gibt es die Anforderung, dass die Klasseninformationen
in die OSS Gbernommen werden, um eine/n Schiilerln z.B. beim Riicksetzen des Passwortes eindeutig
identifizieren zu kénnen.

Der sog. ,,Account” ermdglicht die Nutzung des Rechte-/Rollenkonzepts der OSS. Fiir die
Benutzerlnnen werden zwei Szenarien unterschieden:

1.
2.

Der/Die Benutzerln besitzt noch keinen Account in OSS. Die Daten werden importiert.
Der/Die Benutzerin besitzt bereits einen Account, bei dem die Daten aktualisiert werden.

Die Durchfiihrung der nétigen Schritte in den beiden Szenarien wird durch die Rolle ,,Schulmanager”
durchgefiihrt. Beim Anlegen einer Schule in OSS wird diese Rolle an die Schulleitung und min. zwei
weitere Personen vergeben.

Hinweis fiir die Schulen ohne 0SS-Zugang:

Sollte lhre Schule nicht bereits Online-Schule Saarland nutzen, wenden Sie sich mit der Angabe einer
Person (inkl. E-Mail-Adresse) fir die Rolle Schulmanager bei dem angegebenen Support-Postfach
schulmanager-support@lpm.uni-sh.de (siehe Prozessibersicht auf der letzten Seite).

Importprozess:

Zur ldentifikation von Personen sind Benutzerdaten notwendig. Diese Stammdaten von Personen
sind innerhalb der Schulverwaltungssoftware (z.B. Magellan, Korn2, Flinky, WinSchool etc.) mit
einem Schllssel versehen, einer sog. ID. Diese ID identifiziert die Person innerhalb der Schule
eindeutig. Ein Account der OSS kann so eindeutig einer Schilerln zugeordnet werden. Neben der
eindeutigen ID werden zusatzliche Merkmale benétigt:

ID der Schiilerin aus der Schulverwaltungssoftware der (Stamm-) Schule

Hinweis: Die schulweit eindeutige Kennung reicht aus. Eine weitere Eigenschaft, wie z.B. der
Schulname, muss nicht verknliipft werden, aufler es sind zwei Schulverwaltungssysteme in
der Schule z.B. an unterschiedlichen Standorten in Betrieb. Dann ist ein Prefix notwendig,
damit die IDs der Standorte in der einen digitalen Prédsenz der Schule in OSS eindeutig sind
(Bsp.: Ort1-SVS-ID).

Vorname, Nachname

Jahrgangsstufe (z.B. ,,6“)

Klassengruppe (z.B. ,,b“)

Alternativ fur Jahrgangsstufe und Klassengruppe kann auch die Klasse angegeben werden:
Klasse (z.B. ,,6b“)
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Export der CSV-Datei aus der Schulverwaltung

Vor dem Import in die Benutzerverwaltung der OSS bereiten Sie eine CSV-Datei vor. Hierzu
exportieren Sie die oben aufgezdhlten Merkmale fir die Schilerlnnen (im Beispiel Klassenstufe 6)
aus ihrer Schulverwaltungssoftware in eine CSV-Datei. Sie kdnnen auch mehrere Klassenstufen auf
einmal importieren.

Die im Einsatz befindlichen Vertreter von Schulverwaltungssoftware unterstiitzen diese Funktion. Sie
kénnen diese Datei in einer Tabellenkalkulation weiter anpassen bzw. erganzen.

Format der CSV-Datei:

Die erste Zeile der CSV-Datei enthalt die Spaltentiberschriften mit Semikolon getrennt:

Id;Name;Vorname;Klasse ‘
Die folgenden Zeilen stellen die Stammdaten der Schiilerinnen dar, Beispiel:

\ 12345;Mustermann;Max;6b ‘

Bzw. es kann alternativ die Jahrgangsstufe (z.B. ,6“) und die Klassengruppe (z.B ,b“) angegeben
werden:

Id;Name;Vorname;Jahrgangsstufe;Klassengruppe

Optional kdnnen Sie bei der Neu-Anlage von Schiilerinnen auch die Spalte ,,Email“ erganzen, sollten
Ihnen diese Informationen bereits vorliegen. Dies ermdglicht ein eigenstandiges Zuriicksetzen des
Passwortes durch den/die BenutzerIn unter Verwendung dieser E-Mail-Adresse.

Je nachdem, ob Sie lhre Schiilerinnen bereits als Accounts in der Online-Schule Saarland angelegt
haben, unterscheiden wir zwei Szenarien.

Szenario 1: Erst-Import der Benutzerdaten

Der/Die Schulmanagerin verwendet die Export-Funktion der Schulverwaltungssoftware, um eine
CSV-Datei zu erzeugen (am besten beginnen Sie mit einer einzelnen Klasse).

AnschlieBend ist die Datei so anzupassen, dass sie dem oben beschriebenen Schema entspricht.
Danach importiert der/die Schulmanagerin die CSV-Datei(en) der Schule in die Benutzerverwaltung
der OSS.

Szenario 2. Aktualisierung der Benutzerdaten

Eine Aktualisierung der Benutzerdaten geschieht durch die Verknipfung der ID aus der
Schulverwaltungssoftware mit dem bestehenden Account in der OSS. Zur erfolgreichen Verkniipfung
miissen Vorname und Nachname iibereinstimmen. Werden mehrere Accounts gefunden, muss der
passende Account durch den Schulmanager im Import-Dialog zugeordnet werden (s.u.).

Der Prozess fiir diese beiden Szenarien wird im folgenden Text Schritt fiir Schritt beschrieben.
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Schrittweises Vorgehen beim Import zur Neu-Anlage

oder zur Aktualisierung

Bei der Registrierung ihrer Schule wurden Lehrkrafte mit erweiterten Rechten durch die Rolle
,Schulmanager” ausgestattet. Loggen Sie sich als Schulmanagerin in die OSS-Benutzerverwaltung
(BNV) ein: https://bnv.online-schule.saarland/onlineschule/ui

Verwenden Sie fiir den Import der CSV-Datei den Menupunkt ,Benutzer aus Schulverwaltung
importieren” im Men ,Benutzer-Schule”. Der Dialog fiihrt Sie durch den Prozess in mehreren
Schritten:

v & Benutzerverwaltung [B CSV Prozesse B stammschule Freigabe
Benutzer &, Benutzer importieren
= Benutzer - Schule Iﬂ Benutzer aus Schulverwaltung importieren |

Schritt 1: ,Import aus einem Schulverwaltungssystem*
0. Bevor Sie beginnen, wahlen Sie
1. Import aus einem Schulverwaltungssystem die an ihrer Schule verwendete
Schulverwaltungssoftware aus. Sollte

SVS System T TE— diese in SVS-System nicht angegeben sein,
Schule ) wahlen sie ,,0SS generisch”.
Benutzertyp S o) 1. Wahlen Sie lhre Schule aus.

2. Wabhlen Sie den Benutzertyp

Datei @ | Datei auswahlen | Keine Dat...usgewshit . . .
Schiiler. Achten Sie auf die korrekte

@ &, Hochladen

Zuordnung.
Hochgeladene Eintrage R . A )
3. Waihlen Sie die vorbereitete CSV-
&) .
Datei aus.

4. Laden Sie die CSV-Datei hoch.
5. Inder nun sichtbaren Tabelle sehen Sie die Ubersicht der Benutzerdaten aus der CSV-Datei.

Sie finden in diesem Schritt auch eine CSV-Beispieldatei in die Sie die Daten aus ihren
Schulverwaltungssystemen einpflegen kénnen. Orientieren Sie sich an den Pflichtfelder weiter oben
im Text und l6schen Sie die restlichen Spalten in der Beispieldatei. Die Spalten sind fir den Import fur
das Modul , Testung” relevant. Die Information kann auf Wunsch spater nachimportiert werden.

A B C D E F K
1 1D Vorname  Nachname Jahrgangsstufe Klassengruppe Email Geburtstag  Postlei StraRe Hausnummer
2 111222333 Max Mustermann S5a max.muster 66111 Saarbriicken Hau 1
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Schritt 2: Zuordnung zu bestehenden Accounts

Das System versucht den bestehenden Account mit Hilfe des Vornamens und Nachnamens
zuzuordnen. Hinweis: Fihren Sie dagegen den Erst-Import (Szenario 1) durch, gehen Sie weiter zu
Schritt 3 bzw. der Dialog wird Sie automatisch zu Schritt 3 weiterleiten, wenn keine Zuordnung vom

Schulverwaltungssystem Magliche Benutzer in der Banutzerverwaltung

_ Vorname Nachname Vername Nachname Email-Adresse
Alle Alle Alle

@

Zugewiesena Eintrage @

Vormame Nachname 5 Status Benutzername

4712 Max Mustar ad

Email-Adresse HKlasse

max muster max.muster@oss-lest.de ad

@ ®

4= Abbrachen W Zurick M Waiter

System durchgefiihrt werden konnte.

Wird eine Zuordnung gefunden, wird diese im unteren Bereich angezeigt (1). Die Zuordnung wird mit
einem Status (4) angezeigt. In (5) wird der gefundene Benutzername angezeigt.

Wird keine direkte Zuordnung fiir einen Datensatz (2) gefunden, werden mogliche Zuordnungen auf
der rechten Seite angezeigt (3). Durch die Schaltflichen ¥ und A kann der zutreffende Datensatz in
die untere Liste Gbernommen (und wieder entnommen) werden.
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Schritt 3: Prifung und Erstellung neuer Accounts
Priifung der Aktualisierung:

Konnte in Schritt 2 nicht alle Zuordnung durchgefiihrt werden, kénnen nicht zugeordneten
Datensatze in diesem Schritt 3 ,,3. Neue Benutzer anlegen” erstellt werden. Sie kdnnen in diesem
Schritt 3 selektiv Accounts neu anlegen lassen, falls Sie sicher sind, dass fir die aufgefiihrten
Datensatze noch keine Accounts in OSS angelegt wurden. Diese Accounts werden ohne E-Mail-
Adresse angelegt und sind damit nur fiir die Inventarisierung verwendbar. Die Nutzung durch
Schilerinnen wird durch einen zweiten Schritt zu Beginn des Schuljahres 21/22 erfolgen.

3. Neue Benutzer anlegen

Folgende Eintrage konnten im vorangegangenen Schritt keinem bestehenden Account zugeordnet werden. Selektieren Sie die Eintrage, fur die ein neuer Account erstellt werden soll. M&chten Sie
keinen Account erstellen, um z.B. die Daten noch einmal zu priifen, haben Sie im néchsten Schritt die M&glichkeit diese Eintrége als Datei herunterzuladen.

O Alle desclektieren O Alle selcktieren

I .
| A A A [Ak__|

4711-8 Max Mustertag 11b
4711-9 Max Musterwoche 7d

Hinweis: Vorgehen bei unterschiedlichen Namensdaten aus der Schulverwaltung

Mochten Sie jedoch die Daten aktualisieren und sind sicher, dass diese Schiilerinnen bereits einen
Account haben, kdnnen Sie priifen, ob eventuelle Zeichendreher oder zweite Vornamen die
Zuordnung durch das System verhindern. Sie kénnen dazu die nicht zugeordneten Datensatze im
Schritt 4 ,Ergebnisse” als CSV-Datei heruntergeladen werden (1). Achten Sie hierbei auf die
Kodierung im UTF-8 Format (z.B. in einer Tabellenkalkulation: Link).

Dies ermdoglicht einen weiteren Abgleich mit der Schulverwaltungssoftware z.B. bei einer
Vertauschung von Vorname/Nachname oder Namensanderungen. Passen Sie die Datei weiter an, so
dass die Namen in der Import-Datei mit den Namen in OSS Uibereinstimmen und importieren Sie
diese noch einmal. Dies trifft flir die Schulen zu, die bereits Accounts in OSS angelegt haben und die
Zuordnung aktualisieren mdchten. Das Ergebnis fiir jeden Datensatz ist in der Tabelle sichtbar (2).

Nicht zugewicsene und fehlerhafte Eintrage exportieren

Vorname Nachname Klasse ‘Benutzername Freigeschaltet Ergebnis

[ e TR
4711-8 Max Mustertag 1 Nicht zugewiesen
4711-9 Max Musterwoche 7 Nicht zugewiesen

Ist die ID aus dem Schulverwaltungssystem dem/der Schiilerln zugeordnet, kann der urspriingliche
Export aus dem Schulverwaltungssystem noch einmal importiert werden, um die Namen so zu
aktualisieren, dass die OSS die Namen aus der Schulverwaltungssoftware ibernimmt. Alle
zukiinftigen Importe verwenden die ID zum Abgleich, so dass Anderungen in der
Schulverwaltungssoftware ohne diesen Zuordnungsschritt ablaufen werden.
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Abschluss des Imports
Bei Erst-Import von Datensatzen zur Erstellung neuer Accounts ohne E-Mail-Adresse:

In diesem Fall wird fiir jeden Datensatz ein Account in der OSS erstellt. Die Accounts werden ohne E-
Mail-Adresse erstellt, so dass keine Nutzerinteraktion des Schiilers/der Schiilerin notwendig ist.
Zugang zur OSS erhalten die Schiilerinnen durch das im Punkt Freischaltung importierte SuS ohne E-
Mail-Adresse beschriebene Verfahren.

Bestehende Accounts werden aktualisiert. Es ist keine Nutzerinteraktion des Schiilers/der Schilerin
notwendig.

Freischaltung importierte SuS ohne E-Mail-Adresse

Wurden Schiilerinnen ohne E-Mail-Adresse importiert, kdnnen diese auf zwei Wegen einen Zugang
erlangen:

1) Zum SJ 21/22 wird die Nutzung von Accounts ohne E-Mail-Adresse moglich sein. Zum
Freischalten des Accounts wird eine TAN-Nummer generiert. Die Generierung einer TAN-
Nummer durch die Rollen Schulmanager/Lehrkraft zum Setzen eines persénlichen Passworts
durch den/die Schilerin. Auf diese Weise ist sichergestellt, dass nur der/die Schilerln selbst
in Kenntnis des Passwortes ist. Gleichzeit ist die Lehrkraft im Unterricht in der Lage das
Riicksetzen des Passwortes zu initiieren und durchfiihren zu lassen. Diese Funktion wird zum
Schulstart zur Verfligung stehen. Weitere Informationen zur Verwendung folgen.

Online Schule Saarland

Kennwort vergessen oder @ndern?

Sie haben lhr Kennwort fiir die Online Schule Saarland Plattform vergessen oder méchten
dieses @ndern?

Geben Sie hier lhre E-Mailadresse ein. Wir senden lhnen dann einen Link, liber den Sie ein
neues Kennwort vergeben kénnen.

AuBerdem konnen Sie lhr Passwort mit einer TAN dndern.

E-Mail senden

Online Schule Saarland

Passwort zuriicksetzen

Sie mochten lhr Kennwort fiir die Online Schule Saarland @ndern?
Hier kénnen Sie dies mithilfe einer TAN (+ PIN) tun.

Bitte geben Sie lhren Benutzernamen ein

[Benutzername m

Bitte wahlen Sie lhren Benutzertyp

Bitte geben Sie eine TAN zum zuriicksetzen des Passwortes ein
[TAN |

Bitte geben Sie zuséatzlich ihre PIN ein

[PIN |

2) Alternativ konnen Sie die E-Mail-Adressen je nach Verfugbarkeit durch die eindeutige SVS-ID
nachimportieren. Fihren Sie die Schritte fiir den Import aus einem Schulverwaltungssystem
unter Angabe der E-Mail-Adresse erneut durch.
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Schulwechsel an eine neue Schule

Dieser Prozess ist bereits in der Handreichung der Benutzerverwaltung unter ,Schulwechsel bei
Benutzern” beschrieben. Sie kénnen sich die aktuelle Version unter https://lpm.link/bnv-handbuch
herunterladen.
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